
Privacy  Statement  Rodenhuis  FD
Dit is het Privacy Statement van Rodenhuis FD. Hierin leggen we onder meer uit waarom we persoonsgegevens 
verzamelen en gebruiken, welke gegevens dat zijn en welke rechten je hebt als wij jouw persoonsgegevens 
verwerken. We vinden het belangrijk dat je hier goed van op de hoogte bent en raden je aan deze verklaring 
zorgvuldig te lezen

Wie zijn wij
Wij helpen u graag om uw woondroom te verwezenlijken. Bij Rodenhuis Financiële Dienstverlening zijn we 
gespecialiseerd in hypotheken en verzekeringen. We staan voor je klaar met persoonlijke aandacht. Wij zijn 
onafhankelijk en kunnen uit meer dan 30 verschillende aanbieders de beste deal voor u bewerkstelligen.

Bij Rodenhuis Financiële Dienstverlening zijn we op de hoogte van alle recente marktontwikkelingen en we kennen 
de verschillende voorwaarden per aanbieder. Daardoor zijn wij altijd in staat een passend advies op maat te 
geven. 
We zijn opgericht in 2005 en delen onze ervaring en kennis graag met u. Onze adviseurs zijn allen HBO+ opgeleid 
en hebben een uitgebreide bancaire achtergrond. Wij leveren dan ook de beste kwaliteit, met de flexibiliteit die 
u van een intermediair mag verwachten. Wij denken ook met de mensen mee. Wanneer je ons belt, krijgt je nog 
gewoon een betrokken contactpersoon aan de lijn in plaats van een computergestuurd callcenter. Tijdens het 
gehele traject, van intake tot offerte, heeft u bovendien één aanspreekpunt. Helder en overzichtelijk.

Wij hanteren scherpe tarieven waardoor onze klanten profiteren van excellente service en adviezen tegen een 
goed betaalbare prijs. En de eerste kennismaking is altijd gratis!
Een afspraak voor een financieel adviesgesprek is bij ons altijd binnen een week te maken. Door ons uitgebreide 
netwerk krijgt uw aanvraag voorrang bij vele banken. Hierdoor weet u snel of het huis van uw dromen ook 
daadwerkelijk uw huis kan worden. Wij maken graag een afspraak voor een vrijblijvende kennismaking.

Ons privacybeleid
Wij van Rodenhuis FD hechten veel waarde aan bescherming van de persoonlijke levenssfeer van (potentiële) 
klanten. Wij zullen op een behoorlijke en zorgvuldige wijze omgaan met je persoonsgegevens. Persoonsgegevens 
worden verwerkt in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Voorts is ons 
privacy beleid mede gebaseerd op de Gedragscode Verwerking Persoonsgegevens Financiële Instellingen.

De belangrijkste basisbegrippen over de verwerking van persoonsgegevens:

Wat zijn persoonsgegevens?
Persoonsgegevens zijn gegevens die direct of indirect iets over jou zeggen. Denk bijvoorbeeld aan je naam, 
adresgegevens en je telefoonnummer. Maar ook je burgerservicenummer (BSN), je IBAN-nummer en het IP-adres 
van je computer vallen eronder.

Wat is verwerking van persoonsgegevens?
Dat is alles wat er met persoonsgegevens kan worden gedaan. Bijvoorbeeld het verzamelen, maar ook het 
opslaan, wijzigen, gebruiken, doorgeven en verwijderen van jouw gegevens uit onze administratie.

Wie is er verantwoordelijk voor jouw persoonsgegevens?
Rodenhuis FD is verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens.
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Intern beloningsbeleid

De beloning van onze medewerkers bestaat voor het grootste gedeelte uit een vast salaris. De vaste salarissen zijn 
bij ons bedrijf marktconform.
Op de volgende kantoren  geldt dat er alleen op basis van een vast salaris betaald wordt:

Sarphatipark 140, Amsterdam
Hartveldseweg 32, Diemen
Osdorpplein 405, Amsterdam
IJburglaan 1279, Amsterdam
Frederik Hendrikstraat 84, Amsterdam

Voor de kantoren op het Buikslotermeerplein 406 te Amsterdam en de Kolkstraat 16 te Purmerend geldt dat er met 
freelancers gewerkt wordt. Zij worden beloond op basis van het gewerkte aantal uren en een vast uurtarief.

Wij beoordelen en sturen onze medewerkers regelmatig aan op integer, solide en klantgericht handelen. 


